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l. INFORMACJE OGOLNE

1. Podstawowe dane o Spoéice

Nazwa: ,RUCH” Spotka Akcyjna

Siedziba: Warszawa

Adres: ul. Annopol 17A, 03-236 Warszawa

Sad Rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, wpis z dnia 21 czerwca
2001 roku pod numerem: 0000020446

Numer statystyczny REGON: 011063584

Kapitat zaktadowy na dzien 31 grudnia 2023 roku wynosit 109 289 617,00 zt i dzielit sie¢ na 109 289 617
akcji w tym:

= 109.189.617 akcji imiennych serii O 0 numerach 0000000001 do 0109189617
= 100.000 akcji imiennych serii P o numerach PO00000001 do PO00100000

Kazda akcja ma warto$¢ nominalng 1,00 zt.

2. Struktura wlascicielska/akcjonariatu

Na dzien 31 grudnia 2023 roku struktura wtascicielska kapitatu podstawowego ,RUCH” S.A.
przedstawiata sie nastepujgco:

. Udziat w
Wartosé )
. . . i . kapitale
llos¢ akgiji llos¢ gloséw  nominalna
B podstawowy
akciji
m
Polski Koncern Naftowy Orlen S.A. 71038251 71038251 71038251 65,00%
Powszechny Zaktad Ubezpieczen S.A. 15 846 995 15 846 995 15 846 995 14,50%
Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie S.A. 15846994 15846994 15846994 14,50%
Alior Bank S.A. 6 557 377 6 557 377 6 557 377 6,00%
Razem 109.289.617 109.289.617 109.289.617 100,00%
3. Powiazania kapitatlowe Spotki
Na dzien 31.12.2023 r.” RUCH” S.A. posiadat udziaty w spotkach:
e Fincores Business Solutions Sp. z 0.0. 100% udziatow

Po zakonczeniu procesu likwidacji spétka zalezna - Ruch Detal S.A zostata w dniu 18 stycznia 2023
wykreslona z Krajowego Rejestru Sgdowego.

25 sierpnia 2023 w Krajowym Rejestrze Sgdowym zostato zarejestrowane potgczenie z ,RUCH” S.A ze
spoétkami: Ruch Marketing Sp. z 0.0. i Ruch Nieruchomosci V Sp. z o.0.
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Informacje o Spoétkach Grupy Kapitatowej
Fincores Business Solutions Sp. z 0.0.

Spotka swiadczy ustugi w zakresie kompleksowej obstugi ksiag rachunkowych dla spétek z Grupy
Kapitatowe;.

4. Informacja na temat udziatoéw/akcji wtasnych

Na dzien sporzadzenia niniejszego Sprawozdania, Spétka nie posiadata akcji wtasnych.

5. Skiad Zarzadu i Rady Nadzorczej

Na dzien 31 grudnia 2023 roku skfad organéw zarzadczych i nadzorujgcych Spétki byt nastepujacy:

Zarzad:

Joanna Bryx-Ogrodnik - Prezes Zarzadu
Rafat Batazy - Czionek Zarzadu
Bartosz Bielak - Cztonek Zarzadu

Rada Nadzorcza:

Robert Harasimiuk — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
Iwona Zatorska-Pantak — Wiceprzewodniczgca Rady Nadzorczej
Pawet Tymczyszyn — Sekretarz Rady Nadzorczej

Urszula Kowalczyk — Czlonek Rady Nadzorczej

Barbara Hajdas — Czlonek Rady Nadzorczej

Renata Maroszek — Czionek Rady Nadzorczej

Na dzien sporzgdzenia sprawozdania zmianie ulegt sktad Rady Nadzorczej. W dniu 2 lutego 2024 r.
rezygnacje ztozyt Pan Pawet Tymczyszyn i w dniu 1 marca rezygnacje ztozyta Pani Barbara Hajdas.
Tym samym skfad Rady Nadzorczej na dzieh sporzgdzenia sprawozdania przedstawia sie nastepujgco:

Rada Nadzorcza:

Robert Harasimiuk — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
Iwona Zatorska-Pantak — Wiceprzewodniczgca Rady Nadzorczej
Urszula Kowalczyk — Czlonek Rady Nadzorczej

Renata Maroszek — Czlonek Rady Nadzorczej
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6. Gtéwne obszary dziatalnosci Spétki
Przedmiotem dziatalnosci ,RUCH” S.A. zgodnie z KRS jest:

e 47,62, Z, sprzedaz detaliczna gazet i artykutéw pismiennych prowadzona
w wyspecjalizowanych sklepach

e 64,19, Z, pozostate posrednictwo pieniezne

e 53, 20, Z, pozostata dziatalno$¢ pocztowa i kurierska

e 52,10, B, magazynowanie i przechowywanie pozostatych towaréw

e 68, 20, Z, wynajem i zarzgdzanie nieruchomosciami wtasnymi lub dzierzawionymi

o 47,25, 7, sprzedaz detaliczna napojow alkoholowych i bezalkoholowych prowadzona
w wyspecjalizowanych sklepach

o 82,91, Z, dziatalnos¢ swiadczona przez agencje inkasa i biura kredytowe
e 47,91, Z, sprzedaz detaliczna prowadzona przez domy sprzedazy wysytkowej lub Internet.
e 47,19, Z, pozostata sprzedaz detaliczna prowadzona w niewyspecjalizowanych sklepach

e 66,22, Z, dziatalnos¢ agentéw i brokeréw ubezpieczeniowych

II. INFORMACJE O SYTUACJI FINANSOWEJ | OCENA DZIALALNOSCI

1. Zdarzenia istotnie wptywajace na dziatalnos¢ Spétki

W 2023 r. Spotka kontynuowata realizacje zatozen strategii wynikajgcej z planu restrukturyzacyjnego
i projektéw rozwojowych oraz optymalizacje funkcji korporacyjnych. Najistotniejsze informacje
biznesowe z minionego roku to dalszy rozwdj ustug kurierskich $wiadczonych przez Spoétke pod marka
,Orlen Paczka”. Podobnie jak w poprzednim roku ustuga rozwijana byla w warunkach bardzo
konkurencyjnego rynku, ale pomimo tego zrealizowano gtéwne zatozenia biznesowe. Odnotowano
ponad 70% wzrost wolumenu dostarczonych przesytek w ujeciu r/r, a sie¢ punktéw odbioru (PUDO)
liczyta ok. 10,5 tys. pkt. Najwazniejszym elementem z punktu widzenia jakosci ustugi byto utrzymywanie
wskaznikéw jakosciowych w zakresie czasu dostawy przesytek, dostosowanie proceséw IT oraz
uruchomienie kolejnych automatycznych maszyn paczkowych (tzw. ,APM”), a takze pozyskiwanie
klientow z perspektywg dtugoterminowej wspotpracy, co pozwolito zrealizowac rekordowe wolumeny
przesytek i oczekiwaé dalszych wzrostéw w kolejnych okresach. Zgodnie ze strategig rozwoju Spofki,
w ramach ustug kurierskich realizowane sg dziatania zmierzajgce do istotnego zwiekszenia zasiegu
i dostepnosci ustug dla klientéw poprzez APM oraz sie¢ PUDO.

Kolejne istotne informacje to kontynuacja inwestycji w rozwdj sieci detalicznej poprzez budowe nowych
punktow sprzedazy pod markg ,Orlen w Ruchu”. Celem w tym segmencie dziatalnosci niezmiennie
pozostaje budowa nowoczesnej sieci detalicznej w oparciu o koncepcje convenience, obejmujgca takze
gruntowng rewitalizacje punktéw obecnej sieci. Strategia zaktada stworzenie rentownego segmentu,
ktéry moze skutecznie konkurowa¢ na polskim rynku detalicznym, pomimo zaktadanego stopniowego
spadku sprzedazy prasy wynikajgcego ze stale malejgcego popytu na tradycyjng prase ,papierowg”
(stad wymiana asortymentu w kierunku produktéw convenience). Wybrana forma realizacji projektu ma
na celu maksymalne wykorzystanie synergii, majgcej swoje zrédto w rozpoznawalnosci marki ,ORLEN”,
doswiadczen koncernu zrozwoju oferty pozapaliwowej na stacjach paliw wraz z wieloletnim
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doswiadczeniem Spotki, kompetencjami w zakresie zarzgdzania siecig detaliczng oraz
rozpoznawalnoscig marki ,RUCH”. Projekty rozwojowe oraz inwestycje w segmencie sprzedazy
detalicznej sag dla Spotki bardzo waznym elementem dtugoterminowej strategii rozwoju RUCH S.A. Na
koniec roku sie¢ detaliczna liczyta 580 punktéw, w tym 36 punktéw w nowym formacie. Spadek wielkosci
sieci w ujeciu r/r wynika przede wszystkim z jej optymalizacji w celu poprawy wynikéw i koncentracji na
lokalizacjach o najwiekszym potencjale do rozwoju sprzedazy.

W segmencie kolportazu prasy podobnie jak w poprzednich latach mierzono sie ze spadkiem popytu na
tradycyjng prase. W obliczu wyzwan rynkowych oraz makroekonomicznych (inflacja, sytuacja
makroekonomiczna i geopolityczna) Spétka podejmowata dziatania majgce na celu poprawe
rentownosci tego segmentu dziatalnosSci poprzez optymalizacje procesow logistycznych oraz
renegocjowanie warunkéw zaréwno zakupowych jak i sprzedazowych, pozwalajgcych istotnie poprawi¢
marze. Jednakze kurczacy sie rynek oraz presja inflacyjna po stronie kosztowej istotnie ograniczaty
realne mozliwosci poprawy wynikow.

Podsumowuijgc, 2023 rok to kontynuacja realizacji projektéw rozwojowych, optymalizacji i dalszej
restrukturyzacji Spotki. W zakresie ustug kurierskich byt rekordowy pod wzgledem wolumendéw
dostarczonych przesytek oraz realizowanych dziatan rozwojowych i zwigkszenia dostepnos$ci ustugi
Orlen Paczka dla klientow poprzez istotne rozbudowanie sieci punktéw odbioru. Podejmowano dziatania
zgodnie z dtugoterminowg strategig, majgca na celu odbudowanie trwatej rentownosci RUCH S.A.
W ocenie zarzadu Spofki, daje to dobrg podstawe do realizacji dalszych planéw rozwojowych, pomimo
trudnosci wynikajgcych z sytuacji makroekonomicznej bezposrednio dotykajgcej Spoétke poprzez
rosngce koszty prowadzenia dziatalnosci, a takze sytuacji na rynku pracy i presji ptacowej wynikajgcej
z relatywnie wysokiej inflacji. Sg to okolicznosci, ktore istotnie wptynety na osiggane wyniki finansowe
RUCH S.A. przy jednoczesnej realizacji projektéw rozwojowych i wymagaly od Zarzadu Spofki
podejmowania biezgcych dziatan, majgcych na celu realizacje strategii rozwoju i mitygacji pojawiajgcych
sie ryzyk.

2. Przewidywany rozwoj Spoéftki

Spotka konsekwentnie realizuje zatozenia strategii przygotowanej przez akcjonariuszy w ramach
opracowanego Planu Restrukturyzacji i Strategii dalszego rozwoju. Kluczowe elementy pozostajg
niezmienne i sg to: rozwoj sprzedazy detalicznej w oparciu o synergie na styku Spoétki i ORLEN S.A.
oraz rozwdj ustug kurierskich “Orlen Paczka”.

W segmencie ustug kurierskich Spétka bedzie kontynuowac dziatania majgce na celu poprawe
doskonatosci operacyjnej, rozwdj sieci PUDO i APM oraz pozyskiwanie kolejnych klientow. Celem w tym
obszarze jest konsekwentne zwigkszanie udziatéw w rynku KEP poprzez rozwdj rozlegtej i wydajne;j
sieci logistycznej dla ustug kurierskich, swiadczonych w standardzie rynkowym, w tym duzej sieci
maszyn paczkowych, wspieranej przez nowoczesne rozwigzania IT. W powyzszym zakresie planowane
dziatania obejmujg przede wszystkim:

* dynamiczny rozwdj sieci APM i PUDO - koncentracja na rozwoju sieci w miejscach o najwyzszym
potencjale sprzedazowym,

* rozwdj i nawigzywanie wspétpracy z kolejnymi wiodgcymi graczami na rynku e-commerce (sklepy
i platformy sprzedazowe) w celu generowania statego i stabilnego wzrostu wolumenu przesyiek,

* doskonato$¢ operacyjng, rozumiang jako dalszy rozwdj sieci logistycznej, zwiekszenie jej
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przepustowosci oraz poprawe procesow IT i operacyjnych. W zakresie obstugi klienta kohcowego
celem jest osiggniecie bardzo niskiego wspotczynnika uszkodzonych i zagubionych przesytek oraz
skrocenie czasu obstugi,

Potencjat rozwoju na rynku KEP jest nadal bardzo wysoki, dlatego Spétka niezmiennie realizuje
strategie dziatan w tym obszarze dziatalnosci i ma cel, aby sta¢ sie wiodgcym graczem na polskim rynku
KEP, swiadczacym ustugi kurierskie o najwyzszym standardzie rynkowym i posiadajgcym atrakcyjng
oraz rozlegta sie¢ punktéw odbioru wraz z ustugami wspierajgcymi rozwdj klientdéw e-commerce.

W zakresie sprzedazy detalicznej z uwagi na planowane inwestycje i cel w postaci zmiany struktury
sprzedazy w odpowiedzi na trendy rynkowe, w najblizszym czasie Spotka bedzie koncentrowac sie na
pozyskiwaniu nowych lokalizacji i otwieraniu nowych punktéw sprzedazy (,Orlen w Ruchu”) oraz
poprawie rentownosci istniejgcej sieci. Kluczowe dziatania planowane w tym segmencie dziatalnosci
mozna podsumowac w ponizszy sposob:

*  Optymalizacja i rozwéj nowoczesnej sieci sprzedazy — inwestycje w nowe punkty sprzedazy oraz
nowe saloniki w miejscach o najwigekszym natezeniu ruchu pieszego, zwiekszenie penetracji
gtéwnych polskich aglomeracji oraz zamykanie punktéw nierentownych bez potencjatu do wzrostu
sprzedazy i poprawy wynikéw.

» Ewolucja zakresu i ekspozycji asortymentu — trwale spadajgca sprzedaz prasy i biletéw tradycyjnych
wymusza zmiany w zakresie asortymentu (wiekszy udziat FMCG, bistro, produktéw nowoczesnego
palenia itp.). Z tego powodu zmianie bedzie ulega¢ ekspozycja, co pozwoli na maksymalizacje
zakupoéw impulsowych, w czym Spotka dostrzega duzy potencjat, z uwagi na potozenie punktéw
sprzedazy (miejsca trafficowe). Dodatkowo w tym zakresie dalej usprawniane bedg procesy
planowania zakupéw i zaopatrywania punktéw, pozwalajgce na poprawe rotacji oraz
zoptymalizowanie poziomu zapasow.

» Doskonatos¢ operacyjna — wysoka jako$¢ obstugi klienta poprzez m.in. zmiane warunkow
wspétpracy z agentami i szkolenia. Wysoka jako$¢ obstugi klienta oznacza réwniez aktywng
sprzedaz agentéw, tym samym generowanie wyzszych przychodéw na punkt.

*  Rozwoj przychodoéw dodatkowych aktywna polityka cenowa. Format sieci ,RUCH” wymusza cennik
nastawiony na klienta trafficowego, co wymaga odpowiedniego ustawienia polityki cenowej przy
jednoczesnej ewolucji asortymentu i ekspozyciji. W tym zakresie planowane jest takze wdrozenie
aktywnych dziatan trade marketingowych i zwiekszanie dodatkowych zrodet przychoddw.

Zgodnie ze strategig oraz z uwagi na obecne trendy rynkowe i wzrost popytu na punkty sprzedazy
i produkty dostepne “w drodze”, sie¢ detaliczna Ruch posiada bardzo duzy potencjat wzmacniany
synergig marek i kompetencji w zakresie zarzgdzania sprzedazg detaliczng ,Orlen w Ruchu”.

W zakresie kolportazu prasy, z uwagi na kurczacy sie rynek prasy tradycyjnej, digitalizacje oraz presje
kosztowa, a co za tym idzie, ograniczone mozliwosci istotnej poprawy rentownosci w krétkim terminie
oraz brak perspektyw na znalezienie systemowych i biznesowych rozwigzan problemu braku
rentownosci tego segmentu w przysztosci, podjeto decyzje o wyjsciu z tej linii biznesowej w 2024 r.

3. Osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju

Spotka nie prowadzi dziatan o charakterze stricte badawczym. Dziatalno$¢ w tym zakresie obejmuje
ciggta optymalizacje procesow operacyjnych prowadzacych do zwiekszenia ich efektywnosci
i wdrazanie nowych ustug, narzedzi oraz proceséw.
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4. Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa Spétki oraz ocena czynnikéw majacych wptyw
na osiggniety wynik

Przychody netto ze sprzedazy produktow, towaréw i

materiatow 763 728 799 607 -35 879
Zysk/(Strata) brutto ze sprzedazy 161 138 161 275 -137

Zysk/(Strata) z dziatalnosci operacyjnej -60 270 -83 726 23 456
Zysk/(Strata) netto -69 570 -86 067 16 497
Aktywa obrotowe 96 001 120 074 -24 073
Aktywa trwate 115183 124 806 -9 623
Aktywa razem 211 184 244 880 -33 696
Pasywa razem 211 184 244 880 -33 696
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 374 812 320 043 54 769
Zobowigzania dtugoterminowe 44 322 45 868 -1 546
Zobowigzania krétkoterminowe 330 490 274 175 56 315
Kapitat wtasny -163 628 -75 163 -88 465

W 2023 r. Spotka RUCH S.A. osiggnefa strate netto w wysokosci 69,6 min zt przy poprawie wyniku
w stosunku do roku poprzedniego o 16,5 min zi. Strata wynika przede wszystkim z faktu, ze Spotka
nadal jest w trakcie restrukturyzacji i z jednej strony prowadzi dziatalno$¢ na trudnym rynku kolportazu
prasy, ktéry od lat jest nierentownym segmentem, a z drugiej rozwija dziatalno$¢ w segmencie
detalicznym i ustug kurierskich, co wigze sie z koniecznoscig ponoszenia dodatkowych kosztéw. Rynek
detaliczny, jak i KEP jest wysoce konkurencyjny, wiec rozwdj dziatalnosci w tym zakresie wymaga
ponoszenia wyzszych kosztow, ktdre nalezy traktowaé jako inwestycje majgcg na celu uzyskanie
zaktadanych wynikow w przewidywalnej przysziosci. Spétka realizuje zatozenia przyjetej strategii
biznesowej, ktéra okresSla plan dziatan prowadzacy do zbudowania solidnych fundamentéw
rentownosci. Obecne wyniki sg w niej uwzglednione i ponoszenie wyzszych kosztéw na tym etapie
rozwoju Spoitki jest niezbedne dla osiggniecia zatozonych celéw biznesowych. Oprécz wymienionych
czynnikéw rozwojowych, nalezy zwréci¢ uwage takze na to, ze wyniki Spétki obarczone sg tez wptywem
rosngcych kosztéw logistycznych, utrzymania sieci oraz wynagrodzen, ktérych zrédtem jest rosngca
skala swiadczonych ustug przy jednoczesnym negatywnym wptywie sytuacji makroekonomicznej.
Spoitka, realizujgc proces restrukturyzacyjny, ponosi takze wyzsze koszty zwigzane z optymalizacjg
sieci detalicznej oraz IT w ramach likwidacji dtugu technologicznego, ktéry powstat w poprzednich latach
jako efekt trudnej sytuacji finansowej Spofki i ograniczenia inwestyciji, a ktére sg niezbedne, aby sprostaé
oczekiwaniom konkurencyjnego rynku detalicznego i KEP.

W zakresie wptywu sytuacji makroekonomicznej na sytuacje finansowg Spotki w 2023 r. nalezy zwrocié
uwage na ponizsze przyczyny:

* Diugofalowe skutki makroekonomiczne wojny w Ukrainie majgcy negatywne odzwierciedlenie
w wyzszych kosztach paliw i energii,
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*  Zmiany trenddw i struktury popytu po pandemii COVID-19, ktére sa widoczne w zachowaniach
klientéw (rozwdj rynku e-commerce, spadek popytu na bilety czy prase tradycyjng na korzysé
digitalizacji)

+ Malejacy popyt na prase tradycyjna i digitalizacja, skutkujgca perspektywg utrzymania sie trendu
spadku sprzedazy prasy w dtuzszym terminie,

*  Woysoka konkurencja cenowa miedzy operatorami na rynku ustug kurierskich.

W odpowiedzi na pojawiajgce sie negatywne czynniki makroekonomiczne Spoétka podejmowata
dziatania optymalizacyjne w celu rekompensowania wyzszych kosztow m.in. poprzez zmiany w polityce
cenowej, dostosowanie tempa rozwoju ustug czy optymalizacje proceséw. Natomiast z uwagi na
specyfike dziatalnosci w segmencie prasowym czy wysokg konkurencje na rynku kurierskim nie byto
mozliwe nadrobienie catego efektu makroekonomicznego w krotkim terminie bez wptywu na rentownosc¢
Spotki.

Warto$¢ sumy bilansowej RUCH S.A. na dzieh 31 grudnia 2023 r. wyniosta 211,18 min zt. Szczegétowa
analiza pozycji bilansowych znajduje sie w sprawozdaniu finansowym Spéiki.

Poziom kapitatu wtasnego spadt o 88,5 min zt i na koniec 2023 roku wyniost -163,6 min zt. Ujemny
kapitat wiasny jest przede wszystkim wynikiem ponoszonych przez Spoétke strat w latach poprzednich.

Analiza wskaznikowa dla RUCH S.A.

Wskaznik ptynnosci osiagnagt jest mniejszy niz 1,0. Spdtka terminowo reguluje swoje biezace
zobowigzania.

Wskaznik szybkosci obrotu naleznosciami, ktéry informuje, przez ile dni gotéwka jest zamrozona
zwiekszyt sie o 3 dni z uwagi na rosngcg skale dziatalnosci, szczegdlnie w zakresie ustug kurierskich.
Spotka nie identyfikuje wzrostu trudno sciggalnych naleznosci i ryzyka w tym zakresie dziatalnosci.

O 2 dni skrécita sie szybko$¢ obrotu zapaséw mierzona przecietng liczbg dni jaka mija od wprowadzenia
zapasu do magazynu do czasu jego opuszczenia, co odzwierciedla efekty dziatan podejmowanych
w zakresie optymalizacji zarzgdzania zapasem i planowania.

Wzrostowi ulegt wskaznik ogdlnego =zadluzenia Spodtki wyrazajgcy udziat kapitatdw obcych
w finansowaniu aktywow Spofki.

Rentownos¢ dziatalnosci operacyjne;j -7,57% -10,32%
Wskaznik ptynnosci* 0,90 1,02
Szybkos¢ obrotu naleznosci 20 17
Szybkos¢ obrotu zapasow 32 34
Wskaznik ogélnego zadtuzenia 1,77 1,31

Metody obliczania wskaznikow:
e Rentownos$¢ dziatalnosci operacyjnej: (zysk/strata z dziatalnosci operacyjnej x 100%) / przychody
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ze sprzedazy + pozostate przychody operacyjne

e Wskaznik ptynnosci: aktywa obrotowe ogétem/zobowigzania krétkoterminowe z wylgczeniem
biezgcych zobowigzan zadtuzenia w cashpooling’u, zobowigzan z tytutu emisji dtuznych papieréw
warto$ciowych i praw do uzytkowania.

e  Szybkos¢ obrotu naleznosciami: sredni stan naleznosci z tytutu dostaw i ustug x 360dni /przychody
ze sprzedazy towardw, produktow i materiatéw

e Szybkos¢ obrotu zapasow: sredni stan zapaséw x 360/koszt sprzedanych towaréw, produktow
i materiatow

o Wskaznik ogdlnego zadtuzania: zobowigzania ogotem/aktywa ogétem

5. Instrumenty finansowe stosowane przez Spotke

5.1. Istotne czynniki ryzyka
Ryzyko plynnosci

Ryzyko ptynnosci jest to ryzyko wystgpienia trudnos$ci w spetnieniu przez Spoétke obowigzkdéw
zwigzanych ze zobowigzaniami finansowymi, ktére rozliczane sg w drodze wydania s$rodkow
pienieznych lub innych aktywéw finansowych. Zarzgdzanie ptynnoscig przez Spoétke polega na
zapewnianiu, w mozliwie najwyzszym stopniu, aby Spétka posiadata ptynnosé wystarczajgcg do
regulowania wymaganych zobowigzan, zaréwno w normalnej jak i kryzysowej sytuacji, bez narazania
na niedopuszczalne straty lub podwazenie reputacji Spotki. Spotka ma zapewnione srodki pieniezne
pfatne na zgdanie w kwocie wystarczajgcej do pokrycia oczekiwanych wydatkéw operacyjnych, w tym
na obstuge zobowigzan finansowych.

Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe polega na tym, ze zmiany cen rynkowych, takich jak kursy walutowe, stopy procentowe
i ceny akcji bedg wptywaé na wyniki Spétki lub na wartosé posiadanych instrumentéw finansowych.
Celem zarzgdzania ryzykiem rynkowym jest utrzymanie i kontrolowanie stopnia narazenia Spoétki na
ryzyko rynkowe w granicach przyjetych parametréw, przy jednoczesnym dazeniu do optymalizaciji stopy
zwrotu.

5.2. Zarzadzanie ryzykiem finansowym

Zarzad ponosi odpowiedzialno$¢ za ustanowienie zasad zarzgdzania ryzykiem oraz nadzér nad ich
przestrzeganiem. Okresla zasady i ramy procesu zarzgdzania ryzykiem finansowym oraz ustanawia
odpowiedzialno$¢ uczestnikdw tego procesu. Zasady zarzadzania ryzykiem finansowym majg na celu
identyfikacje i analize ryzyk, na ktére Spotka jest narazona, okreslenie odpowiednich limitow i kontroli,
jak tez monitorowanie ryzyka i stopnia dopasowania do niego limitow.

Zasady zarzgdzania ryzykiem i systemy podlegajg regularnym przeglgdom w celu uwzglednienia
zmiany warunkéw rynkowych i zmian w dziatalnosci Grupy.

W ramach przyjetych zasad, w 2023 roku Spétka stosowata instrumenty diuzne takie jak: gwarancje
bankowe, poreczenia, gwarancje ubezpieczeniowe, weksle.

Spodtka w 2023 roku nie korzystata z instrumentéw pochodnych w zarzadzaniu ryzykiem finansowym.
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[11. DZIALANIA ZARZADU SPOLKI W OBSZARACH

1. Ochrona Srodowiska

Spotka terminowo realizuje wszystkie obowigzki z zakresu ochrony srodowiska wynikajgce z przepisow
prawa. W 2023 r. Spotka prowadzita dziatalnos¢ kolportazowo-handlowa, a nie stricte produkcyjng ktéra
powodowataby emisje zanieczyszczen powietrza. W zwigzku z powyzszym Spétka nie wykonywata
pomiaréw emisji zanieczyszczeh do atmosfery.

Podczas procesu wyboru modeli pojazdéw uzytkowanych przez Spoétke, brane sg pod uwage parametry
spalania oraz pojemnos¢ silnikow. Spétka nie wytwarzata Sciekdw technologicznych, a jedynie Scieki
komunalne. Odprowadzanie sciekéw z obiektéw RUCH S.A. odbywa sie w sposéb ciggty na podstawie
stosownych umow.

Dziatalnos¢ gospodarczo-administracyjna Spéiki jest zrodtem powstawania odpadéw opakowaniowych,
zwigzanych z rozpakowaniem dostaw i pakowaniem produktéw do wysyiki (opakowania z papieru
i tektury, opakowania z tworzyw sztucznych, opakowania z drewna), odpadéw pochodzgcych ze
zwrotow prasy z obstugiwanych punktéw sprzedazy (makulatura gazetowa), odpaddéw
magazynowanych towaréw lub produkiéw (odpadowe, nienadajgce sie do spozycia produkty
spozywcze lub towary i produkty niespetniajace norm jakosciowych), a takze odpaddéw ,biurowych”
(makulatura, opakowania z papieru, tektury, opakowania z tworzyw sztucznych) oraz odpadow
komunalnych.

2. Spoteczna Odpowiedzialno$é Biznesu (,,CSR”)

Wszystkie projekty w Spétce oraz diugofalowa strategia rozwoju realizowane sg z uwzglednieniem
aspektéw Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu. Kontynuowano dziatania us$wiadamiajgce
Pracownikom jak ich codzienne zachowania wplywajg na srodowisko iwtasne zdrowie. Spodtka
celebrowata takze wydarzenia i akcje angazujgce Pracownikéw np. Dzien Rowerowy, konkursy
zwigzane z ORLEN Paczka, konkursy Swigteczne dla dzieci, udziat w akcji #R6zowy Pazdziernik
i #Movember). W Spétce wdrozono aplikacje do planowania etatéw, urlopéw oraz pracy zdalnej, co
pozytywnie wplyneto na efektywne zarzgdzanie kosztami i etatami.

Podjeto réwniez wiele dziatarh uwzgledniajgcych potrzeby interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych
w ramach restrukturyzacji i optymalizacji proceséw biznesowych. Spétka z duzym zaangazowaniem
pracowata nad poprawg wizerunku RUCHu, ktéry prowadzi dziatalnos¢ na polskim rynku od ponad 100
lat.

3. Zatrudnienie i rozwoj pracownikow

W 2023 roku Spétka dokonata oceny kompetencji swoich pracownikdw, co postuzyto opracowaniu
planéw rozwoju kadry na podstawie, ktdrych realizowano dziatania szkoleniowe i rozwojowe. Wdrozono
polityki obowigzujgce w Grupie Kapitatowej oraz zalecenia wynikajgce z audytow, a takze
przeprowadzono proces podwyzek wynagrodzen po konsultacjach ze zwigzkami zawodowym. Spétka
przeprowadzita proces optymalizacji zatrudnienia, ktdry pozwolit na zmniejszenie zatrudnienia
w obszarach o nizszej rentownosci i przesunigcie zasobéw do obszaru odpowiadajgcego za ustugi
kurierskie. Dodatkowo Spétka pozyskata nowe etaty konieczne do rozwoju obszaru sprzedazy ustug
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kurierskich, logistyki kontraktowej oraz logistyki. W ramach restrukturyzacji w Biurze IT, spédtka
rozpoczeta proces nabywania nowych kompetencji z rynku, wprowadza nowe technologie oraz
zapewnia lepsze wsparcie biznesowe. Jednoczes$nie w zakresie stricte organizacyjnym zostaty
wdrozone Zasady Adaptacji nowych Pracownikéw oraz procesy tzw. ,exit interview”. Ponadto Spotka
realizuje dziatania ,employer — brandingowe” majace na celu zbudowanie pozytywnego wizerunku firmy
jako pracodawcy (m.in. zrealizowano film rekrutacyjny jako element ogtoszenia rekrutacyjnego,
stworzono profil pracodawcy na pracuj.pl oraz zaktadke KARIERA na stronie internetowej ustugi

,ORLEN Paczka”

Przecietne zatrudnienie w spoétce przedstawiato sie nastepujgco:

2022

2023

RUCH S.A. 343,02

Warszawa, dnia 11 marca 2024 r.

393,4

Zarzad Spétki ,,RUCH” S.A.
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Joanna podpisany przez
Joanna Bryx-
B ryX‘ Ogrodnik
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Date / Data;

2024-03-11'12:44
Bartosz Bielak — Cztonek Zarzadu
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