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.  INFORMACJE OGOLNE

1. Podstawowe dane o Spétce

Nazwa: -RUCH” Spodtka Akcyjna

Siedziba: Warszawa

Adres: ul. Annopol 17A, 03-236 Warszawa

Sad Rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, wpis z dnia 21
czerwca 2001 roku pod humerem: 0000020446

Numer statystyczny REGON: 011063584

Kapitat zakladowy na dzien 31 grudnia 2022 roku wynosit 109 289 617,00 zt i dzielit sie na
109 289 617 akcji w tym:

= 109.189.617 akcji imiennych serii O o0 numerach O000000001 do 0109189617
= 100.000 akcji imiennych serii P o numerach PO00000001 do P0O00100000

Kazda akcja ma wartos¢ nominalng 1,00 zt .

2. Struktura wlascicielska/akcjonariatu

Na dzien 31 grudnia 2022 roku struktura wtascicielska kapitatu podstawowego ,RUCH” S.A.
przedstawiata sie nastepujgco:

Wartos¢ Udziat w
llos¢ akcji  llos¢ gtosbw  nominalna kapitale
akcji podstawowym
Polski Koncern Naftowy Orlen S.A. 71038251 71038251 71038 251 65,00%

Powszechny Zakfad Ubezpieczen S.A. 15846 995 15 846 995 15 846 995 14,50%

E%‘i’gzse‘z‘”y Zaklad Ubezpieczen na 15546904 15846994 15846994  14,50%

Alior Bank S.A. 6 557 377 6 557 377 6 557 377 6,00%
Razem 109.289.617 109.289.617 109.289.617 100,00%

3. Powiazania kapitatlowe Spéftki
Na dzieh 31.12.2022 r. '/RUCH” S.A. posiadat udziaty w spotkach:

e RUCH Marketing Sp. z 0.0. 100% udziatow
e RUCH Nieruchomosci V Sp. z o.0. 100% udziatow
e Fincores Business Solutions Sp. z 0.0. 100% udziatéw
e RUCH Detal S.A. w likwidacji 100% udziatéw
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Informacje o Spétkach Grupy Kapitatowej

RUCH Marketing Sp. z o0.0.

Spétka prowadzi statutowg dziatalno$¢ operacyjng w zakresie $wiadczenia ustug
marketingowych i udziela licencji na wykorzystywanie znakéw towarowych dla RUCH S.A.

RUCH Nieruchomosci V Sp. z o.0.

W 2022 r. Spotka nie posiadata nieruchomosci do sprzedazy/najmu, wobec tego nie prowadzi
dziatalno$ci gospodarcze;j.

Fincores Business Solutions Sp. z 0.0.

Spotka Swiadczy ustugi w zakresie kompleksowej obstugi ksigg rachunkowych dla spofek
z Grupy Kapitatowej.

RUCH Detal S.A. w likwidacji

W 2022 r. Spotka nie prowadzita zadnej dziatalnosci operacyjnej. Spoétka zostata postawiona
w stan likwidacji, ktéra zakohczyta sie formalnie wykresleniem Spotki z rejestru
przedsiebiorcow w styczniu 2023 r.

4. Informacja na temat udziatéw/akcji wtasnych

Na dzien sporzadzenia niniejszego Sprawozdania, Spétka nie posiadata akcji wlasnych.

5. Skiad Zarzadu i Rady Nadzorczej

Na dzien 31 grudnia 2022 roku sktad organdéw zarzadczych i nadzorujgcych Spotki byt
nastepujacy:

Zarzad:

tukasz Porazynski - Prezes Zarzadu
Rafat Batazy - Czlonek Zarzadu
Bartosz Bielak - Czlonek Zarzadu

Rada Nadzorcza:

Robert Harasimiuk — Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Iwona Zatorska-Pantak — Wiceprzewodniczgca Rady Nadzorczej
Pawet Tymczyszyn — Sekretarz Rady Nadzorczej

Urszula Kowalczyk — Czlonek Rady Nadzorczej

Barbara Hajdas — Czlonek Rady Nadzorczej

Renata Maroszek — Cztonek Rady Nadzorczej

W KRS Spoftki jest ujawniona Pani Monika Standziak Koresh, ktora ztozyta rezygnacje z funkgiji
cztonka Rady Nadzorczej w dniu 22.11.2021 ze skutkiem na dzien 30.11.2021
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Na dzien sktadania sprawozdania zmianie ulegt sktad Zarzadu, Uchwatg 203/IX/2022 z dnia
21.12.2022 Rada Nadzorcza powotata Panig Joanne Bryx-Ogrodnik na stanowisko Prezesa
Zarzadu z terminem objecia funkcji od 16.01.2023. Tym samym sktad Zarzadu na dzien
ztozenia sprawozdania przedstawia sie nastepujgco:

Zarzad:

Joanna Bryx- Ogrodnik - Prezes Zarzadu
Rafat Batazy - Cztonek Zarzadu
Bartosz Bielak - Czlonek Zarzadu

6. Gitéwne obszary dziatalnosci Spotki
Przedmiotem dziatalnosci ,RUCH” S.A. zgodnie z KRS jest:

o 47,62, Z, sprzedaz detaliczna gazet i artykutdéw pismiennych prowadzona
w wyspecjalizowanych sklepach

e 64,19, Z, pozostate posrednictwo pieniezne

e 53, 20, Z, pozostata dziatalno$¢ pocztowa i kurierska

e 52,10, B, magazynowanie i przechowywanie pozostatych towarow

e 68, 20, Z, wynajem i zarzgdzanie nieruchomosciami wtasnymi lub dzierzawionymi

o 47,25, Z, sprzedaz detaliczna napojow alkoholowych i bezalkoholowych prowadzona
w wyspecjalizowanych sklepach

e 82,91, Z, dzialalno$¢ swiadczona przez agencije inkasa i biura kredytowe

e 47,91, Z, sprzedaz detaliczna prowadzona przez domy sprzedazy wysytkowej lub
Internet.

e 47,19, Z, pozostata sprzedaz detaliczna prowadzona w niewyspecjalizowanych
sklepach

e 66,22, Z, dzialalno$¢ agentdw i brokerow ubezpieczeniowych

II. INFORMACJE O SYTUACJI FINANSOWEJ | OCENA DZIALALNOSCI

1. Zdarzenia istotnie wptywajace na dziatalnos¢ Spotki

W 2022 r. Spoétka koncentrowata sie na dalszej realizacji zatozen planu restrukturyzacyjnego.
Podjeto szereg dziatah, majgcych na celu rozwéj kazdego segmentu biznesowego oraz
optymalizacje funkcji korporacyjnych. Do najwazniejszych wydarzen biznesowych minionego
roku zaliczy¢ mozna w szczegodlnosci kontynuacje projektu budowy nowych punktow
sprzedazy detalicznej pod markg ,Orlen w Ruchu”. Aktualnym celem w tym segmencie
dziatalnosci pozostaje budowa nowoczesnej sieci detalicznej w oparciu o koncepcje
convenience, obejmujgca takze gruntowng rewitalizacje punktow obecnej sieci. Strategia
zakfada stworzenie rentownego segmentu, ktéry moze skutecznie konkurowacC na polskim
rynku detalicznym, pomimo zaktadanego stopniowego spadku sprzedazy prasy (stgd wymiana
asortymentu w kierunku produktow convenience). Wybrana forma realizacji projektu ma na
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celu maksymalne wykorzystanie synergii, majacej swoje zrédio w rozpoznawalnosci marki
,LORLEN”, doswiadczen koncernu z rozwoju oferty pozapaliwowej na stacjach paliw wraz
z wieloletnim doswiadczeniem Spotki, kompetencjami w zakresie zarzadzania siecig
detaliczng oraz rozpoznawalnoécia marki ,RUCH”. Projekty rozwojowe oraz inwestycje
w segmencie sprzedazy detalicznej sg dla Spotki bardzo waznym elementem dtugoterminowej
strategii rozwoju.

Drugim istotnym wydarzeniem biznesowym minionego roku byt dalszy rozwdj projektu ustug
kurierskich $wiadczonych przez Spétke pod markg ,Orlen Paczka”. W 2022 ustuga rozwijana
byta w warunkach bardzo konkurencyjnego rynku. Najwazniejszym elementem z punktu
widzenia jakosci ustugi bylo istotne skrécenie czasu dostawy przesytek, dostosowanie
proceséw IT oraz uruchomienie kolejnych automatycznych maszyn paczkowych (tzw. ,APM”),
co pozwolito zrealizowaé rekordowe wolumeny przesytek. Zgodnie ze strategig rozwoju Spétki,
w ramach ustug kurierskich realizowane sg dziatania zmierzajgce do istotnego zwiekszenia
zasiegu i dostepnosci ustug dla klientéw poprzez APM, stacje paliw PKN ORLEN, punkty
witasne RUCHu oraz punkty partnerskie odbioru przesytek (tzw. ,PUDQO”). Obecnie klienci majg
do dyspozycji prawie 8 tys. punktéw PUDO, co oznacza wzrost o 25% wzgledem poprzedniego
roku, w tym punktéw APM na koniec 2022 roku byto prawie 1,8 tys.

W segmencie kolportazu prasy byt to kolejny rok charakteryzujgcy sie kilkuprocentowym
spadkiem popytu . W obliczu wyzwan rynkowych oraz makroekonomicznych (inflacja, sytuacja
makroekonomiczna i geopolityczna) Spétka podejmowata dziatania majgce na celu poprawe
rentownosci tego segmentu dziatalnosci poprzez optymalizacje proceséw logistycznych oraz
renegocjowanie warunkow zaréwno zakupowych jak i sprzedazowych, pozwalajgcych istotnie
poprawi¢ marze. Dziatania podejmowane w segmencie kolportazu ukierunkowane sg na trwatg
poprawe rentownosci i dalsze rozwijanie sprzedazy w oparciu o dotychczasowg sie¢ punktow
sprzedazy RUCH.

2022 rok mingt pod znakiem realizacji projektdow rozwojowych, optymalizacji i restrukturyzaciji
Spoétki. W zakresie ustug kurierskich byt rekordowy pod wzgledem wolumendw dostarczonych
przesylek oraz realizowanych dziatan rozwojowych i zwiekszenia dostepnosci ustugi Orlen
Paczka dla klientow poprzez istotne rozbudowanie sieci punktdéw odbioru. Podejmowano
dziatania zgodnie z dtugoterminowg strategia, majgcg na celu odbudowanie trwatej
rentownosci ,RUCH” S.A. W ocenie zarzadu Spétki, daje to dobrg podstawe do realizacji
dalszych planéw rozwojowych, pomimo trudnosci wynikajgcych z konsekwencji wojny na
Ukrainie, ktora przetozyta sie na otoczenie makroekonomiczne, bezposrednio dotykajgc
Spotke poprzez rosngce koszty paliw oraz energii, a takze sytuacji na rynku pracy i presji
ptacowej wynikajgcej z rosngcej inflacji. Sg to okolicznosci, ktore istotnie wptynety na osiggane
wyniki finansowe ,RUCH” S.A. przy jednoczesnej realizacji projektow rozwojowych i wymagaty
od Zarzadu Spoftki podejmowania biezagcych dziatan, majgcych na celu realizacje strategii
rozwoju i mitygacji pojawiajgcych sie ryzyk.
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2. Przewidywany rozwdj Spotki

Spotka konsekwentnie realizuje zatozenia strategii przygotowanej przez akcjonariuszy
w ramach opracowanego Planu Restrukturyzacji. Kluczowe elementy pozostajg niezmienne
i sg to: rozwQj sprzedazy detalicznej w oparciu o synergie na styku Spétkii PKN ORLEN S.A.,
rozwdj ustug kurierskich “Orlen Paczka” oraz poprawa rentownosci segmentu prasowego przy
jednoczesnej dalszej optymalizacji funkcji korporacyjnych.

W zakresie sprzedazy detalicznej w najblizszym czasie Spoétka bedzie koncentrowaé sie na
pozyskiwaniu nowych lokalizacji i otwieraniu nowych punktow sprzedazy (,Orlen w Ruchu”)
oraz poprawie rentowno$ci istniejgcej sieci. Kluczowe dziatania planowane w tym segmencie
dziatalno$ci mozna podsumowaé w ponizszy sposob:

* Rozwdj nowoczesnej sieci sprzedazy — nowe punkty sprzedazy oraz nowe saloniki
w miejscach o najwiekszym natezeniu ruchu pieszego, zwiekszenie penetracji gtéwnych
polskich aglomeraciji, wzrost liczby punktéw w hubach transportowych i gidwnych ciggach
komunikacyjnych.

* Ewolucja zakresu i ekspozycji asortymentu - spadajgca sprzedaz prasy i biletow
tradycyjnych wymusza zmiany w zakresie asortymentu (wiekszy udziat FMCG, matego
bistro, produktdéw nowoczesnego palenia itp.). Z tego powodu zmianie bedzie ulegac
ekspozycja, co pozwoli na maksymalizacje zakupow impulsowych, w czym Spétka
dostrzega duzy potencjat, z uwagi na potozenie punktow sprzedazy (miejsca trafficowe).
W poszczegélnych obszarach planowane jest stawianie na dobrg i pogtebiong wspétprace
Z liderami kategorii.

» Doskonata obstuga klienta - poprawa jakosci obstugi klienta poprzez m.in. zmiane
warunkéw wspotpracy z agentami i szkolenia. Wysoka jako$¢ obstugi klienta oznacza
réwniez aktywng sprzedaz agentéw, tym samym generowanie wyzszych przychodéw na
punkt.

* Rozwdj przychoddéw dodatkowych i pricing - aktywna polityka cenowa. Format sieci
,RUCH” wymusza cennik nastawiony na klienta trafficowego, co wymaga odpowiedniego
ustawienia polityki cenowej przy jednoczesnej ewolucji asortymentu i ekspozyciji. W tym
zakresie planowane jest takze wdrozenie aktywnych dziatah trade marketingowych
i zwiekszanie dodatkowych zrédet przychodéw — np. maksymalizacja marzy back,
przychody z reklamy czy z dodatkowych ustug.

* Optymalizacja oferty oraz planowania — w tym zakresie realizowane bedzie usprawnienie
procesu planowania zakupéw i zaopatrywania punktéw, pozwalajgce na poprawe rotaciji
oraz zoptymalizowanie poziomu zapasow.

Zgodnie ze strategig oraz z uwagi na obecne trendy rynkowe i wzrost popytu na punkty
sprzedazy i produkty dostepne “w drodze”, sie¢ detaliczna Ruch posiada bardzo duzy
potencjat, ktéry bedzie wzmocniony synergig marek i kompetencji w zakresie zarzgdzania
sprzedazg detaliczng ,,Orlen w Ruchu”.

W segmencie ustug kurierskich w najblizszym czasie Spoétka planuje dalszg prace
ukierunkowang na doskonato$¢ operacyjng, rozwdj sieci i pozyskiwanie klientow. Celem w tym
obszarze pozostaje niezmiennie budowa rozlegtej i wydajnej sieci logistycznej dla ustug
kurierskich, swiadczonych w standardzie rynkowym, w tym duzej sieci maszyn paczkowych,
wspieranej przez nowoczesne rozwigzania IT. W powyzszym zakresie planowane dziatania
obejmujg przede wszystkim:
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+ dynamiczny rozwdj sieci APM - koncentracja na rozwoju sieci maszyn paczkowych
w miejscach o najwyzszym potencjale sprzedazowym,

* rozwdj i nawigzywanie wspotpracy z kolejnymi graczami na rynku e-commerce (sklepy
i platformy sprzedazowe) w celu generowania statego i stabilnego wzrostu wolumenu
przesytek,

» doskonato$¢ operacyjng, rozumiang jako dalszy rozwdj sieci logistycznej, zwiekszenie jej
przepustowosci oraz poprawe procesow IT i operacyjnych. W zakresie obstugi klienta
koncowego celem jest osiggniecie bardzo niskiego wspotczynnika uszkodzonych
i zagubionych przesytek oraz skrdcenie czasu obstugi,

* rozwdj ustug wspierajgcych klientdw e-commerce — rozwdj dodatkowych strumieni
przychoddw dzieki ustudze fulfillment.

Potencjat rozwoju na rynku KEP jest bardzo wysoki, dlatego Spétka konsekwentnie realizuje
strategie dziatan w tym obszarze dziatalnosci i ma aspiracje, aby sta¢ sie wiodgcym graczem
na polskim rynku KEP, swiadczgcym ustugi kurierskie o najwyzszym standardzie rynkowym
i posiadajgcym atrakcyjng oraz rozlegtg sie¢ punktdéw odbioru wraz z ustugami wspierajgcymi
rozwoj klientéw e-commerce.

W zakresie kolportazu prasy planowana jest kontynuacja dziatah ukierunkowanych na
poprawe rentownosci dziatalnosci poprzez optymalizacje sieci logistycznej, renegocjacje
warunkéw handlowych oraz udoskonalenie oferty sprzedazy zaréwno w sieci wtasnej jaki
i w punktach partnerskich czy sieciach handlowych. Celem dziatania jest niezmiennie istotha
poprawa rentownosci tej czesci dziatalnosci Spotki, pomimo spadajgcego popytu na prase
drukowang. W tym zakresie planowane dziatania obejmujg przede wszystkim:

* negocjacje kontraktéw zakupowych z dostawcami,
* negocjacje kontraktéw handlowych,

» optymalizacje sieci logistycznej oraz procesdow operacyjnych obstugujgcych kolportaz
prasy.

W zakresie restrukturyzacji organizacyjnej i optymalizacji funkcji korporacyjnych Spoétka

koncentruje sie na formalizacji procesoéw, upraszczaniu procedur w celu dostosowania Spotki

do dynamicznego otoczenia, w ktérym obecnie funkcjonuje oraz dostosowania do nich takze
posiadanych zasobow.

3. Osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju

Spotka nie prowadzi dziatan o charakterze stricte badawczym. Dziatalno$¢ w tym zakresie
obejmuje ciggtg optymalizacje procesdéw operacyjnych prowadzgcych do zwiekszenia ich
efektywnosci.
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4. Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa Spétki oraz ocena czynnikéw
majacych wplyw na osiggniety wynik

Zmiana
2022/2021

tys. zt

Wybrane dane finansowe

Przychody netto ze sprzedazy produktéw, towardw i

materiatow 799 607 891 879 (92 272)
Zysk/(Strata) brutto ze sprzedazy 161 275 195 938 (34 663)
Zysk/(Strata) z dziatalnosci operacyjnej (83 726) (54 399) (29 327)
Zyskl/(Strata) netto (86 067) (61 389) (24 679)
Aktywa obrotowe 120 074 146 369 (26 296)
Aktywa trwate 124 806 108 024 16 782
Aktywa razem 244 880 254 393 (9 514)
Pasywa razem 244 881 254 393 (9512)
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 320 043 243 461 76 582
Zobowigzania dtugoterminowe 45 868 30 006 15 863
Zobowigzania krotkoterminowe 274 175 213 455 60 720
Kapitat wtasny (75 163) 10 932 (86 095)

W 2022 r. Spoétka ,RUCH” S.A. osiggneta strate netto w wysokosci 86,07 min zt co stanowi
pogorszenie wyniku w stosunku do roku poprzedniego o 24,7 min zt. Jest to efektem przede
wszystkim rosngcych kosztow logistycznych, utrzymania sieci oraz wynagrodzen, ktérych
zrédtem jest rosngca skala swiadczonych ustug przy jednoczesnym negatywnym wptywie
sytuacji makroekonomicznej. Dodatkowo Spétka jest nadal w trakcie restrukturyzaciji, czesc
dziatalnosci prowadzi na trudnym rynku kolportazu prasy, ktory od lat jest nierentownym
segmentem, a jednoczesnie realizuje projekty rozwojowe w segmencie detalicznym i ustug
kurierskich, co wigze sie z koniecznoscig ponoszenia dodatkowych kosztow w zakresie
budowy sieci logistycznej, zatrudniania wykwalifikowanych specjalistéw branzowych
i wdrazania nowoczesnych narzedzi IT. Warto przy tym zaznaczy¢, ze zardwno rynek
detaliczny, jak i kurierski jest wysoce konkurencyjny, a wiec rozwdj dziatalnosci w tym zakresie
wymaga ponoszenia wyzszych kosztéw o charakterze inwestycyjnym w celu uzyskania
zadowalajgcych wynikéw w przewidywalnej przysztosci. Spotka realizuje zatozenia przyjetej
strategii biznesowej, ktéra okresla plan dziatan prowadzgcy do zbudowania solidnych
fundamentéw rentownosci Obecne wyniki sg w niej uwzglednione i w ocenie Zarzadu
poniesienie wyzszych kosztow na tym etapie rozwoju Spétki jest niezbedne dla osiggniecia
przysztych zatozonych celéw biznesowych.

Spotka, realizujgc proces restrukturyzacyjny, ponosi takze wyzsze koszty, zwigzane
z likwidacjg dtugu technologicznego, ktéry powstat w poprzednich latach jako efekt trudne
sytuacji finansowej Spofki i ograniczenie inwestycji. Proces likwidacji dtugu technologicznego
i koszty ponoszone na ten cel sg konieczne, aby sprosta¢ oczekiwaniom dynamicznego
i konkurencyjnego rynku, na ktérym dziata Spotka oraz w celu skutecznej restrukturyzacii.
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W zakresie wptywu sytuacji makroekonomicznej na sytuacje finansowg Spotki w 2022 r. nalezy

zwrdci¢ uwage na ponizsze przyczyny:

e Diugofalowe skutki pandemii COVID-19 i przediuzajgce sie lockdowny wptynety
negatywnie na wynik obszaru detalu i prasy w 2021 r. oraz w pierwszym potroczu 2022 r.,
kiedy jej skutki byty nadal odczuwalne.

e Wspomniany wptyw konfliktu na Ukrainie, majgcy negatywne odzwierciedlenie w wyzszych
kosztach paliw i energii:

o statystyczny rachunek za prgd wzrdst 0 24% w 2022 r. rok do roku — przetozyto sie
to na duzy wzrost kosztow najmu i utrzymania nieruchomoéci, w tym na wzrost
réznego rodzaju optat (np. optaty za zajecie pasa drogowego),

o skokowy wzrost ceny paliwa (z okoto 4 zt/Itr na poczgtku 2020 r. do nawet 8-10 zV/Itr
w 2022 r.) wptynat na znaczgcy wzrost kosztow logistyki, ktére okresowo zanizajg
rentownos¢ dziatalnosci Spoétki.

¢ Wysoka konkurencja cenowa miedzy operatorami na rynku ustug kurierskich.

W odpowiedzi na pojawiajgce sie¢ negatywne czynniki makroekonomiczne Spoétka
podejmowata dziatania optymalizacyjne w celu rekompensowania wyzszych kosztow m.in.
poprzez zmiany w polityce cenowej, dostosowanie tempa rozwoju ustug czy optymalizacje
proceséw. Natomiast z uwagi na specyfike dziatalnosci w segmencie prasowym, czy wysokg
konkurencje na rynku kurierskim nie bylo mozliwe nadrobienie catego efektu
makroekonomicznego w krétkim terminie bez wptywu na rentownosé Spétki.

Wartos¢ sumy bilansowej ,RUCH” S.A. na dzieh 31 grudnia 2022 r. wyniosta 244,88 min zi.
W poréwnaniu do konca 2021 r., oznacza to spadek o -9,5 min zt. Szczegétowa analiza pozycji
bilansowych znajduje sie w sprawozdaniu finansowym Spétki.

Poziom kapitatu wtasnego spadt o 86,1 min zt i na koniec 2022 roku wyniost -75,2 min z.
Ujemny kapitat wtasny jest przede wszystkim wynikiem ponoszonych przez Spoétke strat
w latach poprzednich.

Analiza wskaznikowa dla ,,RUCH” S.A.

Wskaznik ptynnosci osiggnagt poziom 1,02 i wskazuje na zadowalajgcg zdolnos¢ RUCH S.A.
do regulowania biezgcych zobowigzanh posiadanymi srodkami obrotowymi.

Wskaznik szybkosci obrotu naleznosciami, ktory informuje, przez ile dni gotowka jest
zamrozona w naleznosciach pogorszyt sie o 2 dni z uwagi na rosngcg skale dziatalnosci,
szczegolnie w zakresie ustug kurierskich. Spotka nie identyfikuje wzrostu trudno Sciggalnych
naleznosci i ryzyka w tym zakresie dziatalnosci.

O 7 dni skrocita sie szybko$¢ obrotu zapasdw mierzona przecietng liczbg dni jaka mija od
wprowadzenia zapasu do magazynu do czasu jego opuszczenia, co odzwierciedla efekty
dziatan podejmowanych w zakresie optymalizacji zarzgdzania zapasem i planowania.

Wzrostowi ulegt wskaznik ogdlnego zadtuzenia Spoétki wyrazajacy udziat kapitatéw obcych
w finansowaniu aktywow Spotki.
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Wskazniki finansowe 2021r.
Rentownos¢ dziatalnosci operacyjnej -10,3% -6,0%
Wskaznik ptynnosci * 1,02 1,14
Szybkos$¢ obrotu naleznosci 17 15
Szybkos¢ obrotu zapasow 34 41
Wskaznik ogdlnego zadtuzenia 1,31 0,96

Metody obliczania wskaznikdw:

o Rentownos¢ dziatalnosci operacyjnej: (zysk/strata z dziatalnosci operacyjnej x 100%) /
przychody ze sprzedazy + pozostate przychody operacyjne

e Wskaznik ptynnosci: aktywa obrotowe ogétem/zobowigzania krotkoterminowe z
wytgczeniem biezgcych zobowigzan zadtuzenia w cashpooling’u, zobowigzan z tytutu
emisji dtuznych papierow wartosciowych i praw do uzytkowania.

o Szybkos¢ obrotu naleznosciami: $redni stan naleznosci z tytutu dostaw i ustug x 360dni
/przychody ze sprzedazy towardéw, produktow i materiatow

o Szybkos¢ obrotu zapasow: sredni stan zapasow x 360/koszt sprzedanych towardw,
produktow, i materiatéw

5. Instrumenty finansowe stosowane przez Spoétke

5.1.Istotne czynniki ryzyka
Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci jest to ryzyko wystgpienia trudnosci w spetnieniu przez Spétke obowigzkéw
zwigzanych ze zobowigzaniami finansowymi, ktére rozliczane sg w drodze wydania srodkow
pienieznych lub innych aktywow finansowych. Zarzadzanie ptynnoscig przez Spotke polega
na zapewnianiu, w mozliwie najwyzszym stopniu, aby Spétka posiadata ptynnosé
wystarczajgcg do regulowania wymaganych zobowigzan, zaréwno w normalnej jak
i kryzysowej sytuacji, bez narazania na niedopuszczalne straty lub podwazenie reputacii
Spotki. Spoétka ma zapewnione srodki pieniezne ptatne na zgdanie w kwocie wystarczajgcej
do pokrycia oczekiwanych wydatkéw operacyjnych, w tym na obstuge zobowigzan
finansowych.

Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe polega na tym, ze zmiany cen rynkowych, takich jak kursy walutowe, stopy
procentowe i ceny akcji bedg wptywaé na wyniki Spotki lub na warto$¢ posiadanych
instrumentéw finansowych. Celem zarzadzania ryzykiem rynkowym jest utrzymanie
i kontrolowanie stopnia narazenia Spotki na ryzyko rynkowe w granicach przyjetych
parametrow, przy jednoczesnym dazeniu do optymalizacji stopy zwrotu.

5.2.Zarzadzanie ryzykiem finansowym

Zarzad ponosi odpowiedzialno$¢ za ustanowienie zasad zarzgdzania ryzykiem oraz nadzor
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nad ich przestrzeganiem. Okresla zasady i ramy procesu zarzgdzania ryzykiem finansowym
oraz ustanawia odpowiedzialnos¢ uczestnikow tego procesu. Zasady zarzadzania ryzykiem
finansowym majg na celu identyfikacje i analize ryzyk, na ktoére Spotka jest narazona,
okreslenie odpowiednich limitdéw i kontroli, jak tez monitorowanie ryzyka i stopnia dopasowania
do niego limitéw.

Zasady zarzgdzania ryzykiem i systemy podlegajg regularnym przeglagdom w celu
uwzglednienia zmiany warunkéw rynkowych i zmian w dziatalnosci Grupy.

W ramach przyjetych zasad, w 2022 roku Spétka stosowata instrumenty diuzne takie jak:
gwarancje bankowe, poreczenia, gwarancje ubezpieczeniowe, weksle.

Spotka w 2022 roku nie korzystata z instrumentéw pochodnych w zarzgdzaniu ryzykiem
finansowym.

IIl. DZIALANIA ZARZADU SPOLKI W OBSZARACH

1. Ochrona Srodowiska

Spétka terminowo realizuje wszystkie obowigzki z zakresu ochrony srodowiska wynikajgce
Z przepisow prawa. W 2022 r. Spétka prowadzita dziatalnos¢ kolportazowo-handlowg, ktéra
nie powodowata emisji zanieczyszczenh powietrza. W zwigzku z powyzszym Spotka nie
wykonywata pomiaréw emisji zanieczyszczen do atmosfery.

Podczas procesu wyboru modeli pojazdow uzytkowanych przez Spétke, brane sg pod uwage
parametry spalania oraz pojemnos¢ silnikow. Spétka nie wytwarzata Sciekow
technologicznych, a jedynie scieki komunalne. Odprowadzanie $ciekéw z obiektow ,RUCH”
S.A. odbywa sie w sposob ciggly na podstawie stosownych umaéw.

Dziatalnos¢ gospodarczo-administracyjna Spotki jest zrédtem powstawania odpadéw
opakowaniowych, zwigzanych z rozpakowaniem dostaw i pakowaniem produktéw do wysyiki
(opakowania z papieru i tektury, opakowania z tworzyw sztucznych, opakowania z drewna),
odpadéw pochodzgcych ze zwrotdw prasy z obstugiwanych punktéw sprzedazy (makulatura
gazetowa), odpadéw magazynowanych towaréw lub produktéw (odpadowe, nienadajace sie
do spozycia produkty spozywcze lub towary i produkty niespetniajgce norm jakosciowych),
a takze odpadow ,biurowych” (makulatura, opakowania z papieru, tektury, opakowania
Z tworzyw sztucznych) oraz odpadéw komunalnych.

2. Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu (,,CSR”)

Wszystkie projekty w Spéice oraz diugofalowa strategia rozwoju realizowane sg
z uwzglednieniem aspektéw Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu. Podjeto dziatania
uswiadamiajgce Pracownikom jak ich codzienne zachowania wptywajg na srodowisko i wiasne
zdrowie, ktorych przyktadem jest ,Dzien Dojazdu Rowerem do Pracy”. Powyzsze wydarzenie
byto okazjg do integracji Pracownikéw i dziataniem wspierajgcym work-life balance. Spdtka
wspiera takze inne wazne inicjatywy takie jak ,Miedzynarodowy Dzien Rodzin”, ,Ksigzki dla
Litwy", ,Rézowy Pazdziemik” i ,Movember” jako miesigc Swiadomosci raka piersi, dotgczajac
do inicjatywy Fundacji ORLEN. Za jej posrednictwem Pracownicy zostali zaproszeni na
artystyczng wystawe zdje¢ ,Pomacaj sie” Fundacji Kochasz Dopilnuj, a takze na spotkanie
i warsztaty na temat samobadania kobiet i mezczyzn.
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Podjeto rowniez wiele dziatan uwzgledniajgcych potrzeby interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych w ramach restrukturyzacji i optymalizacji proceséw biznesowych. Spétka
z duzym zaangazowaniem pracowata nad poprawg wizerunku RUCHu, ktéry prowadzi
dziatalno$¢ na polskim rynku od ponad 100 lat. Z najwazniejszych elementéw warto wskazaé,
strategie rozwoju biznesowego Spotki w zakresie sprzedazy detalicznej, kolportazu prasy czy
ustug kurierskich, ktére pozytywnie wptywajg na rozwdj i poszerzenie dostepu do ustug oraz
prasy drukowanej w lokalnej spotecznosci.

3. Zatrudnienie i rozwoj pracownikéw

W 2022 roku w Spoice przeprowadzono szereg dziatan majgcych na celu dostosowanie jej do
wymogow obecnego rynku pracy. Uporzadkowano i dostosowano procesy oraz procedury HR.
Wprowadzono zmiany do proceséw rekrutacyjnych oraz zasad wynagradzania, m.in.
wprowadzono nowy system premiowania pracownikow - MBO. W zaleznosci od szczebla
poszczegoélnych stanowisk pracownicy sg objeci kwartalnym, badz rocznym systemem
prowizyjnym, a wyptata premii jest uzalezniona od poziomu zrealizowania celow.

Podjeto takze regularne dziatania w zakresie Employer Branding nastawione na poprawe
wizerunku Spoétki jako atrakcyjnego pracodawcy i réwnolegle poprawy zaangazowania
pracownikéw i wsparcia proceséw rekrutacyjnych.

Podjeto takze dziatania zwigzane z poprawg komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej poprzez
miedzy innymi regularne spotkania Pracownikoéw z Zarzgdem i Dziatem HR, przeprowadzenie
Ankiety Satysfakcji dla Pracownikow oraz inne inicjatywy angazujgce i integrujgce
Pracownikéw z okazji np. Mikotajek, Wigilii czy rocznicy dziatalnosci ustugi ORLEN Paczka.
Spétka prowadzi takze komunikacje zewnetrzng w social mediach oraz posiada rozbudowany
profil Pracodawcy na portalach dedykowanych rekrutacji jak www.pracuj.pl.

W samej Spétce wprowadzono szereg procesow i narzedzi ukierunkowanych na poprawe
komfortu pracy pracownikdw, miedzy innymi poprzez proces onboardingu, ktérego celem jest
adaptacja nowo zatrudnionej osoby w firmie, wdrozenie w RUCHu nowego modelu
kompetencji czy narzedzi zwigzanych z Harrison Assesments.

Przecietne zatrudnienie w spotce przedstawiato sie nastepujgco:

2022 2021

RUCH S.A. 338,40 343,02

Warszawa, dnia 23.02.2023 r.
Zarzad Spolki ,RUCH” S.A. Joanna odaam procz

Bryx- Joanna Bryx-Ogrodnik
Data: 2023.02.23
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